




  
    
  
    
      
        
        
        
      
      Experience League
      
        
          
            ログイン
          
        

        
          
            
          
        
        
          
            
              
            
          
        

      

    

    
      
        
          学習
          
            コース
            おすすめのコース
            チュートリアル
            認定制度
            イベント
            インストラクター主導のトレーニング
            コンテンツライブラリを参照
            すべての学習オプションを表示
          

        

        
          ドキュメント
        

        
          コミュニティ
          
            
              
                クイックリンク

                

                
                  Experience Cloud アドボケート

                  コミュニティのカスタマーアドボケートに会う

                
                
                  イベント

                  ローカルおよびバーチャルのイベントに出席

                
                
                  スタッフアドバイザー

                  エキスパートとつながる

                
                
                  Experience League Showcase

                  他のユーザーによる Experience Cloud 製品の実際の使用例を読む

                
              

              
                製品別コミュニティ

                

                コミュニティホーム
                Advertising
                Analytics
                Audience Manager
                Campaign Classic v7 および Campaign v8
                Campaign Standard
                Developer
                Experience Cloud
                Experience Manager Sites など
                Experience Platform
                Journey Optimizer
                Target
                Real-Time Customer Data Platform
                Workfront
                Creative Cloud
                  
                    
                  
                
                Document Cloud
                  
                    
                  
                
                Commerce
                  
                    
                  
                
                Marketo Engage
                  
                    
                  
                
              

              

            

          

        

        
          サポート
        


        
          
            ログイン
          
        

      

      
        
          
    
      

      
      

      
        すべて
         
      
      
        	
             
            すべて
          
	
             
            認定制度
          
	
             
            コミュニティ
          
	
             
            コース
          
	
             
            ドキュメント
          
	
             
            イベント
          
	
             
            トラブルシューティング
          
	
             
            チュートリアル
          


      

    

  


        

        
          
            
              
            
            
              Deutsch
              English
              Español
              Français
              Italiano
              Nederlands
              Português
              Svenska
              中文 (简体)
              中文 (繁體)
              日本語
              한국어
            

          

        

        
          
            
              
            
          
          
            Adobe Experience Cloud
            Adobe Document Cloud
          

        

        
          
            
              
            
          
          
            プロファイル
            プロファイル
            
              成果
              
                プロフィールを登録終了した後、マイアワードを表示します。
                
              

            
            
              ブックマーク
              
                プロフィール作成終了後に、ブックマークを表示します。
                
              

            
            ログアウト
          

        

        
          
            
              
            
          
        

        
          学習

          
            
              
            
          

        
        
          
            コース
          

          
            おすすめのコース
          

          
            チュートリアル
          

          
            認定制度
          

          
            イベント
          

          
            インストラクター主導のトレーニング
          

          
            コンテンツライブラリを参照
          

          
            すべての学習オプションを表示
          

          
            検索結果
          

        

        ドキュメント
        
          コミュニティ

          
            
              
            
          

        
        
          
            製品別コミュニティ

            
              
                
              
            

          
          
            
              コミュニティホーム
            

            
              Advertising
            

            
              Analytics
            

            
              Audience Manager
            

            
              Campaign Classic v7 および Campaign v8
            

            
              Campaign Standard
            

            
              Developer
            

            
              Experience Cloud
            

            
              Experience Manager Sites など
            

            
              Experience Platform
            

            
              Journey Optimizer
            

            
              Target
            

            
              Real-Time Customer Data Platform
            

            
              Workfront
            

            
              Creative Cloud
                
                  
                
              
            

            
              Document Cloud
                
                  
                
              
            

            
              Commerce
                
                  
                
              
            

            
              Marketo Engage
                
                  
                
              
            

          

          
            クイックリンク

            
              
                
              
            

          
          
            
              Experience Cloud アドボケート
            

            
              イベント
            

            
              スタッフアドバイザー
            

            
              Experience League Showcase
            

          

        

        
        
          サポート

          
            
              
            
          

        
        
          
            
              
              ホーム
            
            
              ケースを開くには資格が必要です。
              
              チケットを開く
            
            
              ケースを開くには資格が必要です。
              
              マイケース
            
            
              
              セッションをリクエスト
            
          

        

        
        プロファイル
        プロファイル
        
          成果
          
            プロフィールを登録終了した後、マイアワードを表示します。
            
          

        
        
          ブックマーク
          
            プロフィール作成終了後に、ブックマークを表示します。
            
          

        
        Adobe Experience Cloud
        Adobe Document Cloud
        検索
        

        ログアウト
        
          言語を変更

          
            
              
            
          

        
        
          
            
              Deutsch
            

            
              English
            

            
              Español
            

            
              Français
            

            
              Italiano
            

            
              Nederlands
            

            
              Português
            

            
              Svenska
            

            
              中文 (简体)
            

            
              中文 (繁體)
            

            
              日本語
            

            
              한국어
            

          

        

      

    

  



  

  
    
      
        
          
            
          
        
      

      
        
          
            
          
        
      

    

    
      
        
          
            目次
             
          
        


        
          	
              
              

            


          	Campaign v7 ドキュメント
	最新の更新
	リリースノート
	アップグレードの概要
	最新リリース
	以前のリリース
	2022 年
	2021
	Gold Standard



	非推奨（廃止予定）の機能
	互換性マトリックス



	はじめに
	Adobe Campaign の利用開始
	Adobe Campaign Classic の概要
	Adobe Campaign のローンチ
	Adobe Campaign ワークスペース
	Campaign UI の概要
	Campaign エクスプローラーの使用
	リストの参照とカスタマイズ



	よくある質問（FAQ）
	よくある質問
	グローバル概念
	ビルドのアップグレード
	プライバシー
	オーディエンス
	メッセージのデザイン
	メッセージの送信
	ワークフロー
	設定
	レポート
	開発
	チュートリアル



	用語集



	プライバシー
	プライバシーと同意
	プライバシー管理
	プライバシーリクエスト
	プライバシーリクエストについて
	プライバシーリクエストの作成と管理
	自動プライバシーリクエストプロセス
	個人情報の販売に対するオプトアウト






	プロファイル管理
	プロファイルについて
	プロファイルの編集
	プロファイルの追加
	プロファイルの管理
	データの更新
	プロファイルのインポートとエクスポート
	リストの作成と管理



	データのインポートとエクスポート
	データのインポートとエクスポートの基本を学ぶ
	ワークフローを使用したデータのインポートとエクスポート
	一般的なインポートおよびエクスポートの作成
	一般的なインポートおよびエクスポートの概要
	インポートテンプレートおよびエクスポートテンプレートの作成
	インポートジョブおよびエクスポートジョブの作成
	インポートジョブの設定
	エクスポートジョブの設定
	ジョブの実行の監視
	一般的なインポートのサンプル



	データの暗号化と圧縮の管理
	処理前のファイルの解凍と復号化
	処理前のファイルの圧縮または暗号化



	ベストプラクティスとトラブルシューティング
	インポートとエクスポートのベストプラクティス
	SFTP サーバーのベストプラクティスとトラブルシューティング






	データのフィルタリング
	フィルタリングオプション
	フィルターの作成
	ユースケース



	クエリの作成
	Campaign のクエリについて
	クエリの作成手順
	フィルター条件の定義



	権限
	権限の基本を学ぶ
	オペレーターの作成と管理
	グループの作成と管理
	ネームド権限を使用した権限の設定
	フォルダーへのアクセスの管理



	データパッケージと列挙
	データパッケージ
	列挙



	コネクタ
	コネクタについて
	CRM コネクタ
	CRM コネクタの基本を学ぶ
	Microsoft Dynamics 365 との接続
	Salesforce.com との接続
	CRM とのデータの同期



	Adobe Analytics Connector
	Adobe Analytics Connector のプロビジョニング
	Adobe Analytics Connectorの統合
	Adobe Analytics Connectorへの移行方法









	メッセージの作成と送信
	メッセージの基本を学ぶ
	配信を作成する際の主な手順
	配信の基本を学ぶ
	配信の作成と識別
	オーディエンスの定義
	配信の検証
	配信の送信
	配信のベストプラクティス
	優れたプラクティスを学ぶ
	配信の最適化
	テンプレートの使用
	パーソナライズしたコンテンツの作成
	適切なオーディエンスの定義
	送信前の確認
	トラッキングと監視






	メールの送信
	メールチャネルについて
	メール配信の作成
	メールコンテンツの定義
	インタラクティブコンテンツの定義
	メール配信の送信
	メールを送信する主な手順
	メールパラメーター
	Enhanced MTA を使用した送信
	日本の携帯電話での送信



	ファイルの添付



	SMS の送信
	SMS の基本を学ぶ
	SMS チャネルの設定
	スタンドアロンインスタンスでの SMS の設定
	ミッドソーシングインフラストラクチャでの SMS の設定



	SMS の作成
	SMS の送信とトラッキング
	SMS コネクタのプロトコルと設定
	SMS のトラブルシューティング



	LINE メッセージの送信
	プッシュ通知の送信
	モバイルアプリチャネルの基本を学ぶ
	モバイルアプリケーションへの Campaign SDK の統合
	モバイルアプリケーションの設定
	アプリ設定の基本を学ぶ
	iOS の設定手順
	Android の設定手順



	プッシュ通知の作成
	iOS 用プッシュメッセージの作成
	Android 用プッシュメッセージの作成



	トラブルシューティング



	ダイレクトメールの送信
	ダイレクトメールチャネルについて
	ダイレクトメール配信の作成
	ダイレクトメールコンテンツの定義
	検証



	配信テンプレートの使用
	テンプレートについて
	配信テンプレートの作成
	ターゲットマッピングの選択
	テンプレートからの配信の作成



	配信のパーソナライズ
	パーソナライゼーションについて
	パーソナライゼーションフィールド
	パーソナライゼーションブロック
	条件付きコンテンツ
	パーソナライズされたクーポン
	パーソナライズされた PDF ドキュメントの生成
	顔文字リストのカスタマイズ



	シードアドレスの使用
	シードアドレスについて
	シードアドレスの作成
	シードアドレスの追加
	外部受信者テーブルの使用
	ユースケース：基準に基づいたシードアドレスの選択
	ユースケース：フィールド置換の設定



	A/B テスト
	A/B テストの基本を学ぶ
	A/B テストの設定
	ユースケース
	このユースケースについて
	ターゲティングワークフローの作成
	母集団サンプルの設定
	配信テンプレートの作成
	配信の設定
	スクリプトの作成
	最終配信の定義
	ワークフローの開始
	結果の分析






	サービスと購読
	サービスと購読について
	購読の管理
	バイラルおよびソーシャルマーケティング



	配信の監視
	配信監視の基本を学ぶ
	配信リストへのアクセス
	配信ダッシュボード
	配信パフォーマンスのベストプラクティス
	配信のトラブルシューティング
	配信ステータス
	配信の失敗について
	強制隔離管理について



	メッセージのトラッキング
	メッセージトラッキングについて
	トラッキングするリンクの設定方法
	パーソナライズされたリンクのトラッキング
	パーソナライズされたリンクのトラッキングの基本を学ぶ
	トラッキング URL の検出
	トラッキング用の前処理命令



	URL トラッキングオプションの設定
	トラッキングログへのアクセス
	トラッキングのテスト
	トラッキングのトラブルシューティング



	配信品質の管理
	配信品質とは
	メッセージコンテンツの制御
	配信品質の監視
	受信ボックスレンダリング
	SpamAssassin
	トラブルシューティング



	コンテンツ管理モジュール
	コンテンツ管理について
	コンテンツマネージャーのリソースと原則
	ユースケース：コンテンツ管理の作成
	データスキーマ
	入力フォーム
	フォーマット設定
	公開テンプレート
	コンテンツテンプレートの使用
	コンテンツのエンリッチメント
	ワークフローによる自動化






	マーケティングキャンペーンのオーケストレーション
	マーケティングキャンペーンについて
	マーケティングキャンペーンの設計
	マーケティングキャンペーンへのアクセス



	キャンペーンのオーケストレーション
	マーケティングキャンペーンの基本を学ぶ
	テンプレートの作成と設定
	配信の追加
	オーディエンスの選択
	ドキュメントとアセットの管理
	承認の設定と管理
	キャンペーンの監視
	プロバイダー、在庫、予算



	キャンペーンの最適化
	キャンペーンタイポロジについて
	頻度ルール
	一貫性ルール
	コントロールルール
	フィルタリングルール
	ルールの適用
	キャンペーンシミュレーション






	マーケティングリソース管理
	マーケティングリソース管理について
	タスクの作成と管理
	コストの管理
	マーケティングリソースの管理
	ディスカッションフォーラム



	分散型マーケティング
	分散型マーケティングについて
	ローカルキャンペーンの作成
	協調キャンペーンの作成
	キャンペーンパッケージの公開
	キャンペーンへのアクセス
	キャンペーンのトラッキング
	ユースケース



	Response Manager
	Response Manager の基本を学ぶ
	設定
	仮説テンプレート
	仮説の作成
	仮説のトラッキング



	レポートの設計と共有
	レポートの基本を学ぶ
	レポートツール
	レポートのベストプラクティス



	ビルトインレポートへのアクセス
	ビルトインレポートについて
	レポートのリスト



	配信に関するレポート
	配信に関するレポートについて
	グローバルレポート
	配信レポート
	累積レポート
	指標の計算
	「人」と「受信者」



	母集団の分析
	記述的分析について
	記述的分析ウィザードの使用
	レポート設定
	ユースケース



	レポートの新規作成
	レポートを設計するための主な手順
	レポートの新規作成
	分析するデータの収集
	コンテキストの使用
	テーブルの作成
	グラフの作成
	要素のレイアウト
	条件付きコンテンツの定義
	高度な機能
	レポートのプロパティ
	レポートへのアクセスの設定
	レポートに対するアクション



	キューブを使用したレポートの設計



	Web コンテンツの設計
	web アプリケーション
	web アプリケーションの基本を学ぶ
	web アプリケーションの新規作成
	web アプリケーションの設計
	ユースケース：概要の作成
	web アプリケーションの翻訳
	web アプリケーションへの訪問のトラッキング
	web アプリケーショントラッキングのオプトアウト



	HTML コンテンツの編集
	HTML エディターの基本を学ぶ
	テンプレート管理
	コンテンツエディターのインターフェイス
	コンテンツの編集
	コンテンツ編集のベストプラクティス
	ランディングページの作成
	ユースケース：メール配信の作成



	web フォーム
	web フォームの基本を学ぶ
	web フォームテンプレートの使用
	web フォームへのフィールドの追加
	web フォームの静的要素
	web フォームレイアウトの定義
	フォームレンダリング
	ページの順序付けの定義
	web フォームの回答の保存
	web フォームの公開
	web フォームプロパティの定義
	web フォームの翻訳
	ユースケース：web フォーム






	オンライン調査の作成
	調査の基本を学ぶ
	調査を作成するための主な手順
	調査の設計
	回答の管理
	収集したデータの公開、トラッキングおよび使用
	調査の設定
	ユースケース：リファラルフォームの作成
	ユースケース：オンライン調査への回答に関するレポートの表示



	Adobe Experience Cloud との統合
	Campaign 統合について
	オーディエンスの共有
	Adobe Experience Cloud とのオーディエンスの共有
	アドビへのリクエストの送信
	Adobe Campaign での共有オーディエンス統合の設定
	トラブルシューティング
	オーディエンスのインポートとエクスポート



	アセット共有
	Adobe Experience Cloud とのアセットの共有
	Assets へのアクセスの設定
	共有アセットの挿入



	Adobe Experience Manager
	Adobe Experience Manager の操作
	統合の設定
	Experience Manager	ニュースレターの作成



	Adobe Target
	Adobe Target の操作
	Adobe Target との統合の設定
	動的画像の挿入



	Adobe Experience Cloud トリガー
	Experience Cloud Triggers の操作
	パイプラインの設定
	Experience Cloud Triggers用の Adobe I/O の設定
	カスタム実装用のイベントの設定
	パイプラインの監視
	パイプラインのトラブルシューティング



	Adobe Experience Platform のソースと宛先
	ソースと宛先の操作
	Campaign への Adobe Experience Platform オーディエンスの取り込み
	Campaign から Adobe Experience Platform へのデータのエクスポート






	ワークフローを使用した自動化
	ワークフローの基本を学ぶ
	ワークフローについて
	アクティビティについて
	ワークフローの作成
	Target データ
	ワークフローデータの使用
	ワークフローのベストプラクティス



	ワークフローの実行
	ワークフローの開始
	ワークフローのライフサイクル
	データのライフサイクル
	承認の定義
	アーキテクチャ



	ターゲティングアクティビティ
	ターゲティングアクティビティについて
	クエリ
	増分クエリ
	リスト読み込み
	和集合
	積集合
	除外
	分割
	セル
	オファー（セル別）
	配信の概要
	エンリッチメント
	スキーマの編集
	オファーエンジン
	重複排除
	ディメンションを変更
	リスト更新
	購読サービス
	データの更新
	CRM コネクタ
	データソースを変更



	フロー制御アクティビティ
	フロー制御アクティビティについて
	開始および終了
	分岐
	AND 結合
	スケジューラー
	テスト
	待機
	時間制限
	サブワークフロー
	ジャンプ（開始点と終了点）
	外部シグナル
	承認
	アラート
	タスク



	アクションアクティビティ
	アクションアクティビティについて
	配信
	配信コントロール
	連続配信
	繰り返し配信
	クロスチャネル配信
	ローカルの承認
	データ読み込み (RDBMS)
	読み込み (SOAP)
	データ読み込み (ファイル)
	コンテンツ管理
	データ抽出 (ファイル)
	SQL コードと JavaScript コード
	SQL データ管理
	nlserver モジュール
	集計の更新



	イベントアクティビティ
	イベントアクティビティについて
	ファイルコレクター
	ファイル転送
	web ダウンロード
	インバウンドメール
	インバウンド SMS



	ユースケース
	ワークフローのユースケースについて
	配信
	「ローカルの承認」アクティビティの使用
	誕生日メールの送信
	配信コンテンツの読み込み
	クロスチャネル配信ワークフロー
	カスタム日付フィールドを使用したメールエンリッチメント



	監視
	リストへのレポートの送信
	ワークフローの監視
	オペレーターへのパーソナライズされたアラートの送信



	データ管理
	データ更新の調整
	概要リストの作成
	データのエンリッチメント
	集計の使用
	重複排除アクティビティの結合機能の使用
	繰り返しインポートワークフローの設定



	クエリの設計
	増分クエリを使用した四半期ごとのリストの更新



	クエリとフィルター
	受信者テーブルのクエリ
	配信情報のクエリ
	集計計算の実行
	グループ管理を使用したクエリ
	多対多関係を使用したクエリ
	列挙タイプ計算フィールドの追加
	フィルターの作成
	重複した受信者のフィルタリング






	ワークフローの監視
	ワークフロー実行の監視
	テクニカルワークフローの監視
	ワークフローヒートマップ



	詳細な管理
	ワークフローのプロパティ
	詳細設定パラメーター
	JavaScript のスクリプトとテンプレート
	ワークフローでの JavaScript コードの例
	外部データベースへのアクセス
	権限の管理
	アクティビティ画像の変更
	タイムゾーンの管理
	テクニカルワークフロー






	オファーの管理
	インタラクションの基本を学ぶ
	インタラクションとオファー管理
	用語集
	インタラクションのベストプラクティス



	運用全般
	実装手順
	基本原則



	環境の管理
	環境の概要
	オペレーターのプロファイル
	ライブ／デザイン環境
	オファースペースの作成
	定義済みフィルターの作成



	オファーカタログの管理
	オファーカタログの概要
	オファーカテゴリの作成
	カテゴリのレコメンデーション
	オファーの作成
	オファーの承認と有効化
	オファーテンプレートの管理
	オファープレゼンテーションの管理



	オファーのシミュレーション
	オファーのシミュレーションについて
	実行設定
	シミュレーションのスコープ
	シミュレーションのトラッキング



	オファーの配信
	アウトバウンドチャネルについて
	ウィザードを使用したオファーの統合
	ワークフローを使用したオファーの統合



	単一インタラクション
	インバウンドチャネルについて
	JavaScript による統合（クライアントサイド）
	SOAP によるた統合（サーバーサイド）
	匿名のインタラクション



	オファーのトラッキング
	オファーの提案履歴
	オファー分析レポート



	詳細設定パラメーター
	詳細設定パラメーターの使用
	追加データ
	拡張の例
	テスト環境の作成
	エンジンの標準動作の変更
	分散アーキテクチャ
	データバッファーの設定



	使用例
	プレゼンテーションルール
	インバウンドチャネルのオファー
	アウトバウンドチャネルのオファー






	トランザクションメッセージ
	トランザクションメッセージの概要
	トランザクションメッセージの設定
	トランザクションメッセージのアーキテクチャ
	インスタンスの設定
	その他の設定



	メッセージテンプレート
	イベントタイプの作成
	メッセージテンプレートのデザイン
	メッセージテンプレートのテスト
	メッセージテンプレートの公開



	トランザクションイベント処理
	イベントの説明
	イベントの処理
	配信の実行



	レポート
	トランザクションメッセージレポートへのアクセス
	Message Center のイベント履歴
	Message Center のサービスレベル
	Message Center の処理時間



	ユースケース



	ソーシャルメディアとの統合
	ソーシャルマーケティングについて



	インストールおよび設定ガイド
	アーキテクチャの原則
	一般的なアーキテクチャ
	ホスティングモデル
	Campaign ホスティングモデル
	機能マトリックス






	デプロイメントタイプ
	デプロイメントタイプについて
	スタンドアロンデプロイメント
	標準デプロイメント
	企業へのデプロイメント
	ミッドソーシングへのデプロイメント
	パワーブースターとパワークラスター



	セキュリティとプライバシーの設定
	セキュリティとプライバシーのチェックリスト
	パーソナライゼーションとプライバシー
	安全なアクセス管理
	スクリプトとコーディングのガイドライン
	ネットワーク、データベース、SSL/TLS
	サーバーのセキュリティ設定
	Web サーバーのセキュリティ設定



	Campaign のインストール（オンプレミス）
	デプロイメントのガイドライン
	データベースサーバー
	アプリケーションサーバー
	メッセージサーバー
	ネットワーク設定



	Windows 版 Campaign
	基本を学ぶ
	サーバーのインストール
	Web サーバーへの統合（Windows）
	Windows でのクライアントコンソールの可用性



	Linux 版 Campaign
	前提条件
	パッケージのインストール
	Web サーバーへの統合



	タイムゾーン管理
	ミッドソーシングサーバーのインストール



	Campaign のデプロイ（オンプレミス）
	主な手順
	インスタンスの作成とログオン
	データベースの作成と設定
	インスタンスのデプロイ
	ビルトインパッケージのインストール



	Campaign の設定
	Campaign サーバーの設定
	セキュリティゾーンの定義
	URL 権限の設定
	ファイルとリソース
	Tomcat の設定
	配信設定の指定
	技術的なメール設定
	メール BCC の設定
	SpamAssassin の設定



	Campaign への接続
	クライアントコンソールのインストール
	Adobe ID を使用した接続
	Adobe ID について
	Adobe IMS の設定
	Adobe IMS の実装
	IMS のトラブルシューティング



	LDAP 経由の接続



	Campaign を外部システムに接続
	外部アカウントの設定
	Federated Data Access の設定
	Federated Data Access の概要
	ベストプラクティスと制限事項
	設定のガイドライン
	設定の手順
	Amazon Redshift の設定
	Azure Synapse の設定
	Google BigQuery の設定
	Hadoop の設定
	Microsoft SQL Server の設定
	Netezza の設定
	Oracle の設定
	PostgreSQL の設定
	SAP HANA の設定
	Snowflake の設定
	Sybase IQ の設定
	Teradata の設定
	Vertica Analytics の設定



	リモートアクセス権
	データベースへの接続
	データスキーマの作成
	データマッピングの定義






	付録
	サーバー設定ファイル
	Campaign ネットワークエンドポイント
	コマンドライン
	インスタンスの新規作成
	Campaign オプションの一覧
	Campaign のアンインストール
	新しいフォントのインストール






	監視ガイド
	はじめに
	前書き
	一般的なアーキテクチャ
	監視のガイドライン



	製造手順
	設定の原則
	動作の原則
	管理
	設定
	ログファイル
	プロセスの監視
	通常のコマンド
	監査記録



	データ処理
	バックアップ
	復元
	環境の複製
	データベースクリーンアップのワークフロー



	Adobe Campaign の更新
	はじめに
	ビルドアップグレードの実行
	アップグレード手順（オンプレミス）
	Unicode への切り替え



	データベースのメンテナンス
	レコメンデーション
	維持するテーブル
	メンテナンスのタイプ
	RDBMS 固有のレコメンデーション
	アプリケーションオブジェクト



	トラブルシューティング
	実稼動環境のトラブルシューティングの概要
	よくある問題と一般的な問題
	モジュールおよびよくある問題
	ワークフローの実行
	パスワードを忘れた場合
	コンソールの更新



	配信のトラブルシューティング
	パフォーマンスとスループットの問題
	画像の表示の問題
	画像が見つからない
	一時ファイル



	ログの操作
	ログの精度
	トラッキングログの問題



	データベースの問題
	データベースのパフォーマンス
	Oracle データベースのエンコード



	接続の向上
	接続の失敗
	接続のしきい値



	技術的なトラブルシューティング
	Linux でのスタックトレース
	JSP の動作
	Tomcat バージョンの検索









	開発者ガイド
	データモデル
	データモデルについて
	データモデルの説明
	ベストプラクティス



	スキーマの操作
	スキーマの基本を学ぶ
	スキーマの構造
	データベースマッピング
	鍵の管理
	リンク管理
	要素と属性
	はじめに
	属性
	文字列を計算
	条件
	DB インデックス
	要素
	定義済みリスト
	ヘルプ
	結合
	キー
	キーフィールド
	メソッド
	メソッド
	Param
	パラメーター
	SrcSchema
	Sysfilter
	値






	スキーマの編集
	スキーマエディションについて
	データスキーマ
	既存のテーブルのスキーマ
	スキーマの拡張
	フィルタリングスキーマ
	PII 表示の制限
	データベース構造の更新
	新しいフィールドウィザード
	データスキーマの構造
	スキーマの再生成
	スキーマエディションの例



	入力フォーム
	フォームの特定
	フォームの編集
	フォームの構造



	API
	Web サービスについて
	Web サービスの呼び出し
	データ指向の API
	ビジネス指向の API
	SOAP メソッドの実装
	JavaScript での SOAP メソッド
	SQL 関数の追加



	ナビゲーション階層
	エクスプローラー階層の設定
	エクスプローラー階層の編集



	カスタム受信者テーブルの使用
	カスタム受信者テーブルについて
	スキーマの特性
	ターゲットマッピング
	インターフェイスの設定
	シードアドレス
	フィルターの作成
	ワークフローを使用したプロファイルリストの作成
	ワークフローの管理
	レポートの管理



	Web トラッキングの設定
	Web トラッキングについて
	Web トラッキングモード
	Web トラッキングタグ：定義
	ステージの設定
	追加パラメーター
	Web トラッキングタグの作成
	サイトへのタグの挿入
	すべての訪問の収集
	匿名トラッキング






	テクニカルノート
	ハードウェアサイズについてのレコメンデーション
	IMS へのアップグレード
	ユーザーを IMS へ移行
	テクニカルオペレーターを Developer Console へ移行



	アップグレードと互換性
	Microsoft Edge Chromium の有効化
	新しい配信サーバー
	2023年のシステムアップグレード
	IMS の更新
	TLS 1.0 および 1.1 のサポートの提供終了（EOL）



	メールとプッシュ通知
	Apple iOS のメールプライバシー保護
	誤ったハードバウンスの更新方法
	iOS 証明書の更新



	Adobe Managed Services への移行
	パブリッククラウドへの移行
	FAQ






	Campaign コントロールパネル



          

          	関連トピック
              	


            



          

          	関連するコンテンツ
              	


            


        

      

      
        
          
          
  ドキュメント

Campaign

Campaign Classic v7 ドキュメント

パーソナライズされた PDF ドキュメントの生成



        

        
          

          


  
  v7 v8

パーソナライズされた PDF ドキュメントの生成


  
    
    

    
      最終更新日： 2023-09-01
    

    
 	トピック：
	
  Personalization
  
  
    このトピックの詳細を表示
    
  







    
 	作成対象：
	
   User


   





    
      
      
    

  

  様々な PDF ドキュメントについて

Adobe Campaign では、LibreOffice や Microsoft Word ドキュメントから、メールの添付ファイル用に可変 PDF ドキュメントを生成することができます。

サポートされる拡張子は、「.docx」、「.doc」および「.odt」です。

ドキュメントをパーソナライズする場合、E メールのパーソナライゼーションと同じ JavaScript 機能を使用します。

「メッセージの配信中にファイルのコンテンツはパーソナライズされて PDF に変換」オプションを有効化する必要があります。このオプションは、配信 E メールにファイルを添付する際にアクセスできます。計算済み添付ファイルについて詳しくは、ファイルの添付の節を参照してください。

請求書のヘッダーのパーソナライゼーションの例：



動的テーブルを生成する場合や URL 経由で画像を含める場合は、特定のプロセスを実行する必要があります。

動的テーブルの生成

動的テーブルを生成する手順は次のとおりです。

	
3 つの行と必要な数の列を含むテーブルを作成し、レイアウト（境界線など）を設定します。


	
テーブルにカーソルを置いて、表／表プロパティメニューをクリックします。「表」タブに移動して、NlJsTable で始まる名前を入力します。


	
1 行目の最初のセルで、テーブルで表示する値の反復処理を可能にするループ（例：for）を定義します。


	
テーブルの 2 行目の各セルに、表示する値を返すスクリプトを挿入します。


	
テーブルの 3 行目（最後の行）でループを閉じます。

動的テーブルの定義の例：






外部画像の挿入

外部画像の挿入は、例えば、画像付きドキュメントの URL が受信者のフィールドに入力されており、そのドキュメントをパーソナライズしたい場合に便利です。

そのためには、パーソナライゼーションブロックを設定してから、パーソナライゼーションブロックに対する呼び出しを添付ファイルに含める必要があります。

例：受信者の国に応じてパーソナライズされたロゴを挿入する

ステップ 1：添付ファイルの作成：

	パーソナライゼーションブロックに対する呼び出し <%@ include view="blockname" %> を挿入します。
	コンテンツ（パーソナライズされている、またはパーソナライズされていない）をファイルの本文に挿入します。




ステップ 2：パーソナライゼーションブロックの作成：

	
Adobe Campaign コンソールのリソース／キャンペーン管理／パーソナライゼーションブロックメニューに移動します。


	
「My_Logo」を内部名に持つ新しい「My Logo」パーソナライゼーションブロックを作成します。


	
「詳細設定…」リンクをクリックして、「ブロックは次に含まれるオプションで「添付ファイル」をオンにします」オプションをオンにします。これにより、パーソナライゼーションブロックの定義を直接 OpenOffice ファイルのコンテンツにコピーできます。



パーソナライゼーションブロック内の 2 つのタイプの宣言を区別する必要があります。

	パーソナライゼーションフィールドの Adobe Campaign コードにおける「開く」および「閉じる」山括弧は、エスケープ文字（それぞれ &lt; と &gt;）で置き換える必要があります。
	OpenOffice XML コード全体が OpenOffice ドキュメントにコピーされます。





今回の例では、パーソナライゼーションブロックは次のようになります。

<% if (recipient.country.label == "Germany") { %>
<draw:frame svg:width="4cm" svg:height="3cm">
<draw:image xlink:href=https://..../logo_germany.png />
</draw:frame>
<% } else
if (recipient.country.label == "USA")
{ %>
<draw:frame svg:width="4cm" svg:height="3cm">
<draw:image xlink:href=https://..../logo_USA.png />
</draw:frame>
<% } %>


受信者の国に応じて、パーソナライズされたコンテンツが配信にリンクされているドキュメントに表示されます。
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